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ETISK KOD

= Vi har som ambition att vara den ledande
globala innovativa aktéren for hallbar och smart
mobilitet. En central del av denna ambition &r vart
engagemang for hogsta etiska standard och efterlevnad
av allatillampliga lagar samt av vara egna interna regler
och forfaranden. Detta tillvagagangssatt ar inte bara det
ratta att gora, utan ocksa vagen till goda och hallbara
affarer och tillvaxt, samt en integrerad del av vara
grundlaggande varderingar - Agil, Inkluderande och
Ansvarsfull.

= Denna etiska kod ska vagleda oss under hela
var karriar pa Alstom. Jag ber dig att ldsa koden och
anamma principerna och reglerna. Tveka inte att be om
hjalp om du skulle ha nagra fragor. Lat oss alla vara ett
foredome for varandra och delta i vart gemensamma
etiska arbete, till exempel genom att bli en del av vart
natverk av Ethics and Compliance-ambassadorer.

= Var etiska kod &r inte effektiv utan vart
engagemang. Kontinuerliga forbattringar och korrige-
rande atgarder ar en integrerad del av efterlevnads-
programmet. Om du misstanker avvikelser eller bevittnar
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tjanstefel, uppmanar jag dig att anvanda vart interna
rapporteringssystem, Alstom Alert Procedure, for att gora
Ethics and Compliance-teamet uppmarksamma. Brott
mot vara regler, om de kan bekraftas, kan resultera i dis-
ciplindra atgarder. Jag kommer att se till att ingen som
tar upp en avvikelse i god tro kommer att utsattas for
repressalier i nagon form.

= \/ara varderingar och vdr etiska kod &r en kalla
till stolthet och nagot som skapar enighet pa Alstom. De
ar bland vara mest vardefulla tillgangar och vi kommer
att fortsatta att dra nytta av dem for okat varde och
vdgledning.

= Det &r avgorande att var och en av oss
uppratthaller och tillampar den etiska koden dagligen och
framjar efterlevnad av den i vara team och omvarlden for
att vi ska fortsatta vara framgangsrika. Nar det galler etik
och regelefterlevnad har vi alla ett ansvar.

Henri Poupart-Lafarge
Styrelseordférande och VD
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Vara

varderingar

Vi delar tre grundlaggande varderingar - Agil, Inkluderande
och Ansvarsfull. Dessa varderingar ar drivkraften for

Vi agerar snabbt, vi ar
forutseende, vi lar oss och
anpassar oss kontinuerligt.

Vi forutser och anpassar oss till
forandringar i var miljo, vi behaller
var drivkraft och vart syfte. Vi drar
nytta av utbildningsmajligheter, vi har
befogenheter och kan effektivt
anpassa oss till vara intressenter for
att pa sa satt ligga steget fore vara
konkurrenter.

Alstoms anstallda i1 deras arbetsliv.

— INKLUDERANDE —

Vi valkomnar olikheter.

« Vi designar inkluderande mobilitets-
l6sningar i en arbetsmiljo och kultur
dar alla olikheter valkomnas, respek-
teras och tas till vara utan fordomar.
Alla har mojlighet att bidra och na
framgang pa Alstom.

— ANSVARSFULL —

Vi ar ett foretag som agerar
ansvarsfullt gentemot vara
anstallda, kunder och samhallet.

* Vihaller vara loften.

« Vi agerar rattvist och tar ansvar for
vart beteende och vara handlingar
och for konsekvenserna av de beslut
vi fattar.

« Vi agerar ansvarsfullt nar det galler
etik, efterlevnads- och sakerhetsregler.
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ALSTOM

VAD INNEBAR
DEN ETISKA KODEN?

Alstom har ett starkt engagemang for etiskt och lagligt
beteende i alla vara affarsaktiviteter. Vi har ett gemensamt
ansvar att foérsta tillampliga standarder och forvantade
beteenden som &r nddvandiga for att uppratthalla detta
engagemang och skydda vart rykte. Den etiska koden &r det
grundldaggande verktyg som ger information och vagleder oss
i var dagliga verksamhet.

Detta ar ett 6vergripande dokument som innehaller information
om vara varderingar, om lagar och férordningar, om beteende-
massiga forvantningar och om Alstom-instruktioner. Det inne-
haller ocksa praktiska exempel for att illustrera tilldmpningen inom
nyckelomraden. Koden ar inte tankt att ge dig svar pa alla fragor,
utan den ar snarare en utgangspunkt for att ge dig vagledning
och hjalpa dig att hitta ratt om du behéver mer information.

VEM GALLER KODEN FOR?
|
ALLA ENHETER SOM

i ANDRA
ALLA ANSTALLDA KONTROLLERAS AV
ALSTOM ENHETER*

*andra enheter som inte kontrolleras av
Alstom forvantas genomféra och tillampa
alla rattsliga krav och principer i denna
. . . kod. Enheter som inte anammar dessa
: regler och principer kommer att bli

foremal for ytterligare granskning och
lampliga korrigerande atgarder
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Alla Alstom-anstallda har en individuell skyl-
dighet att forega med gott exempel genom
ett affarsbeteende som &r etiskt riktigt och
som fdljer uppsatta regler. Fér att uppratt-
halla detta ansvar bor du:

e Skaffa dig en grundlaggande forstaelse av de
fragor och den tillhérande vagledningen som
finns i denna etiska kod

* Halla dig informerad: du forvantas kanna till
och tillampa den senaste versionen av detta
dokument

* Ha en grundlig forstaelse av de senaste
Alstom-instruktionerna och processerna som ar
relevanta for ditt arbete samt kontrollera regel-
bundet om det har gjorts nagra uppdateringar
* Be ledningen eller till exempel nagon fran
juridiska avdelningen, internrevision, personal-

Alla chefer har ett ansvar att stalla hdga krav
pa ett beteende som &r etiskt riktigt och som
foljer uppsatta regler. Vi ar beroende av att
Alstoms chefer ar forebilder nar det galler att
framja integritetsprogrammet, proaktivt
upptacka och minska risker samt eskalera
fragor, nar sa ar lampligt. | din roll som chef
bor du:

® Ha ingdende kunskaper om innehallet |
koden

® Dela med dig av din kunskap om koden,
Alstoms instruktioner och tillampliga lagar
till anstallda och till externa tredje parter, dar
sa ar lampligt

* Setill att ditt team far all nédvandig utbildning
om kaden och relevanta Alstom-instruktioner

avdelningen, eller en Ethics and Compliance-
ambassadoér att hjalpa dig med eventuella
fragor som du kan ha angéende den etiska
koden, Alstoms integritetsprogram eller
Alstoms instruktioner

e Kanna till alla Ethics & Compliance-resurser
som star till ditt forfogande, inklusive Alstoms
Alert Procedure

* Omedelbart rapportera eventuella misstankar
om tjanstefel

Underlatenhet att folja den etiska koden kan
leda till sanktioner for dig eller Alstom.

e |dentifiera och atgarda affarsrisker

* Se till att processer relaterade till risker for
dina funktionella omraden kommuniceras,
forstas och implementeras pa ett bra satt

e Lyft Alstoms Alert Procedure i ditt team i
enlighet med gallande lagar och forordningar
i ditt land

® Eskalera fragor som rapporteras till dig till
relevant funktion

* Vidta korrigerande atgarder for att lasa
problem

® Folja Alstoms instruktioner samt gallande
lagar

Underlatenhet att folja den etiska koden kan
leda till sanktioner for dig eller Alstom.



ETISKT BESLUTSFATTANDE
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Ip att fatta ett bra beslut?

Informationen i denna kod ger dig verktyg som hjalper dig att fatta
affarsbeslut som ar etiskt riktiga och som féljer uppsatta regler. Svaren
pa vissa fragor ar dock inte latta. Nar du fattar beslut bér du ténka pa
foljande innan du agerar:

- Ar detta tillvagagangssatt tillatet enligt Alstoms regler och instruktioner?

= Kan beslutet komma att forsatta Alstom i en olaglig eller oetisk situation?

= Kan handlingen potentiellt skada Alstoms rykte?

= Skapar situationen en faktiskt eller upplevd intressekonflikt?

 Har jag noga overvagt de mojliga konsekvenserna av mina handlingar?

» Kommer jag att vara obekvam med att forklara mitt beslut fér kolleger,
familj eller vanner?

= Har jag radgjort med alla tillgangliga resurser pa foretaget for att fa

ALSTOMS INTEGRITETSPROGRAM

Alstom har atagit sig att gora affarer pa ett
etiskt sétt och i enlighet med alla tillampliga
globala regler, lagar och férordningar. Alstoms
integritetsprogram lagger grunden for godtagbart
affarsbeteende och ger de verktyg som kravs for
att alla anstéllda ska kunna uppratthalla en
integritetskultur, inklusive tillgang till en Chief

Compliance Officer, experter pa etik och efter-
levnad, samt koncerninstruktioner, regelbunden
kommunikation och utbildning och ett natverk
av Ethics and Compliance-ambassadorer.
Programmet bygger pa aktuell basta praxis for
etik- och regelefterlevnadsprogram i branschen
och uppdateras regelbundet.



RESURSER

RAPPORTERING
AV AVVIKELSER

ETISK KOD

Det finns manga resurser tillgangliga for dig
for stod och vagledning. Du kan kontakta
nagon av féljande om du har fragor, vill disku-
tera ett problem, eller behéver information:

e Ledningen

® Personalavdelningen (HR)

* Juridiska avdelningen (Legal)

e Ethics and Compliance funktionen

e En Ethics and Compliance-ambassadér
* Internkontroll eller internrevision

Alstom har flera olika satt du kan rapportera
avvikelser pa. Om du misstanker ett brott mot
denna kod, Alstoms instruktioner eller lokala
lagar, bor du ta upp det med din chef, personal-
avdelningen eller juridiska avdelningen. Om du
inte & bekvdm med att tala med nagon av
dessa, kan du rapportera problemet till nagon
av foljande:

® Regionens Senior Vice President eller Vice
President
® Regionens Vice President Legal & Compliance

® Chefsjurist:
Emmanuelle Petrovic
48 rue Albert Dhalenne
93482 Saint-Ouen-sur-Seine Cedex, Frankrike
+33 157061036
emmanuelle.petrovic@alstomgroup.com

® Chief Compliance Officer:
Inge De Venter
48 rue Albert Dhalenne
93482 Saint-Ouen-sur-Seine Cedex, Frankrike
+33 157061942
inge.de-venter@alstomgroup.com

Du kan &ven hitta ytterligare information med

hjalp av féljande digitala resurser:

® Sharepoint-webbplatsen for Ethics and
Compliance: https://alstomgroup.sharepaint.
com/sites/ TrEthicsAndCompliance
Community/ SitePages/Home.aspx

e [nstruktionerna, policyerna och riktlinjerna
for Alstoms Management System (AMS)

 Alstoms webbplats: https://www. alstom.
com/commitments/ethics

Alstom har dessutom ett verktyg som kallas "Alert
Procedure”, som é&r en telefonlinje och en
webbportal for att anonymt rapportera avvikelser.
Alert Procedure ar tillgangligt for alla anstallda,
entreprendrer, leverantorer eller tredje part som vi
gor affarer med och maste anvandas i enlighet
med de lagar och forordningar som géller i landet
dar du bor eller arbetar.

De bada metoderna for rapportering via Alert

Procedure &r tillgangliga dygnet runt, veckans alla

dagar, aret runt enligt foljande:

* Den sakra webbplatsen:
www.alstom.ethicspoint.com
(du skriver sjélv in informationen)

* De avgiftsfria nummer som listas efter land pa
den sakra webbplatsen (du far prata med en
vaxeltelefonist)

Alla atgarder kommer att vidtas for att sékerstalla
den anstdlldes anonymitet. Ingen anstalld
kommer att utsattas for nagon form av pafoljder
for att denne rapporterar avvikelser i god tro, eller
for samarbete i fragor som kraver uppfoljning.


mailto:emmanuelle.petrovic%40alstomgroup.com%0D?subject=
mailto:inge.de-venter%40alstomgroup.com%0D?subject=
http://www.alstom.ethicspoint.com

. HUR VI GOR .
VARA AFFARER
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EFTERLEVNAD AV LAGAR
OCH FORORDNINGAR

Alstom uppratthaller sitt rykte genom att respektera lagar, forordningar och andra krav som galler
for var verksamhet i alla lander dar vi finns och &r verksamma. Alla anstéllda har ett personligt
ansvar att kanna till lagar, férordningar och krav som relaterar till, eller paverkar deras funktion och
specifika jobb. Brott mot lagar eller férordningar kan leda till civilrattsligt eller straffrattsligt atal for
anstallda eller for Alstom.

For att uppratthalla vara hoga etiska mal kraver vi ocksa att vissa standarder som kan Gverstiga
vad som kravs enligt tillampliga lagar och farordningar foljs. Vi foljer de vagledande principerna
framtagna av Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveckling (OECD), FN:s deklaration
om manskliga rattigheter, principerna i Global Compact, Internationella arbetsorganisationens
ILO:s grundlaggande konventioner, internationella handelskammaren och den franska ”Duty of
Vigilance”-lagen.

EFTERLEVNAD
AV ALSTOMS
REGLER OCH
POLICYER

Forutom de lagar och férordningar som galler for
var verksamhet har Alstom infort interna regler,
instruktioner, riktlinjer och poliycer som styr de dagliga
aktiviteterna for alla anstéllda. Alla anstallda maste
folja Alstoms regler och eventuella dvertradelser eller
bristande efterlevnad kan resultera i disciplinara
atgarder upp intill, och inklusive, uppsagning.

11

BEKAMPNING AV
PENNINGTVATT

Penningtvatt &r processen att ta medel som
har forvarvats fran brottslig verksamhet, som
skatteflykt, korruption, ekanomiska bedragerier
eller terrarism och doélja att pengarna har erhallits
illegalt och fa dem att se legitima ut. Alstom har
processer pa plats for att forhindra penningtvatt.
Vi verifierar alltid var pengarna kommer ifran, vi
gor affarer med valrenommerade partners och vi
gor finansiella transaktioner i enlighet med alla
tillampliga lagar och forordningar mot penningtvatt.

Om né&got vid en transaktion verkar misstankt
eller olampligt, eller kan bryta mot lagar om
penningtvatt, forordningar eller Alstoms policyer
och forfaranden, ska du ta upp detta med din chef
eller ekonomiavdelningen.
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FOREBYGGANDE AV
KORRUPTION OCH MUTOR

Alstom har atagit sig att uppratthalla ett
rykte om att gora affarer med integritet.
Detta innebdr att vi bygger relationer
baserade pa fortroende och en 6msesidig
forstaelse att korrupt beteende i vara
affarstransaktioner inte tolereras.

Vi kommer inte att acceptera eller betala
mutor. Du far inte erbjuda, betala, begéra
eller acceptera personlig betalning eller
gava i utbyte mot formanlig behandling,
affarsfordelar eller for att behalla affarer.
Detta forbud omfattar “smarjande
betalningar”, vilket &r smabelopp som
betalas for att “paskynda” godkdnnande
av obligatoriska administrativa forfaranden
som vanligtvis sker via lampliga lagliga
kanaler. "Smorjande betalningar” ar en
form av smakorruption som strider mot
Alstoms policy och som aven ar olagligt i
manga lander.

Alla anstéllda har ett gemensamt ansvar
att folja samtliga lagar mot mutor och
korruption | de lander dar de éar
verksamma. Alstom &r fast beslutad om
att uppfylla kraven i OECD:s konvention

om bekampning av bestickning, fransk
straffratt, USA:s Foreign Corrupt Practices
Act (FCPA), den franska antikorruptions-
lagen fran 2007 och den franska antikor-
ruptionslagen Sapin I, den brittiska lagen
mot mutor fran 2010, och alla tilldmpliga
lagar och forordningar i de lander dar vi ar
narvarande och verkar. Alstom foljer ocksa
internationella handelskammarens (1CC)
frivilliga normer och vagledningen i
“Resource Guide to the US Foreign Corrupt
Practices Act”. Ett brott mot nagon av
dessa lagar &r ett allvarligt brott som kan
resultera i hoga boter for Alstom som
organisation och for enskilda anstéallda.
Aven vad som ger intryck av ett brott mot
dessa lagar kan skada Alstoms rykte och
utsdtta anstallda for risker.

FOR MER DETALJERAD VAGLEDNING
¢ SE LGL WMS 020, FORSALJNINGS-

i PARTNERS ELLER RADGOR MED
ETHICS AND COMPLIANCE.
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0 En kollega rekommenderade mig att anlita en lokal
"konsult” for att hjalpa oss att fa tullklarering for utrustning
som vi ska skicka. Konsulten har bett om ett stort arvode och
sagt att pengarna ska anvandas for att sakerstalla att vi far
gront ljus for transporten och att den kommer att “gora att
saker och ting snabbas upp”. Eftersom vi inte vet exakt vart
pengar gar, undrar jag om detta upplagg ér tillatet?

N Nej, denna typ av betalning kan vara en férkladd muta
och &r inte tillaten. Alstom har en mycket strikt Due
diligence-screeningprocess for att anlita forsaljningskonsulter,
och denna process inkluderar att vi féljer deras aktiviteter
for att sakerstalla att de personer vi anlitar eller anstaller
inte gor felaktiga utbetalningar for var rakning.

0 En av vara stora kunder sa till var underleverantor att
om vi betalar en viss summa pengar sa skulle de garantera
att vi far kontraktet. Underleverantéren berattade for oss om
forslaget och sa att de kunde géra det, och att de kunde
inkludera avgiften pa en framtida faktura och kalla det
“ovrigt”. Ar detta ett acceptabelt arrangemang?

M Nej. Betalningen ar tankt att otillborligt paverka
beslutsfattandet och betraktas som en muta. Betalningar av den
har typen &r olagliga. Vi maste informera underleverantren om
att inte gora nagra sadana betalningar och informera Ethics and
Compliance eller juridiska avdelningen.

0 Alstom ska 6ppna ett nytt kontor och de lokala
myndigheterna begar att vi ska betala en “avgift” som gar
under beteckningen Diverse, innan vi far flytta in pa kontoret.
Det begérda beloppet &r inte stort, dr det OK att betala detta
sa att vi kan flytta in pa kontoret?

N Nej. Denna betalning &r inte en legitim avgift sa vi ska
inte betala den. Om du behédver ytterligare stod i denna fraga,
kontakta Ethics and Compliance eller juridiska avdelningen.
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EFTERLEVNAD AV KONKUR-
RENSLAGSTIFTNINGEN

Konkurrenslagstiftningen séakerstaller
att féretag konkurrerar rattvist pa
marknaden. Alstom féljer alla relevanta
konkurrenslagar och gor affarer
uteslutande pa grundval av rattvis och
6ppen konkurrens. Alstoms anstallda far
inte ingar i avtal med konkurrenter som
farhindrar eller begransar konkurrensen,
sasom faststallande av priser, snedvridning
av ett anbudsforfarande, uppdelning av
marknader eller kunder, begransning av
produktionen eller bojkott av en kund eller
leverantor.

Alstoms anstallda far inte utbyta kom-
mersiellt kdnslig information med kon-
kurrenter i strid med konkurrenslag-
stiftningen och maste vara sarskilt
forsiktiga nar de deltar i branschorganisa-
tioner. Kanslig information omfattar pris-
relaterad information, forsaljning eller in-
kopsvillkor, kvalitetsegenskaper, produkters
prestanda, vinster, marginaler och produk-
tivitetsdata, forsaljnings- eller ordersiffror,
kunder, produktionsnivaer, kapacitet, kost-
nader, investeringsplaner samt FoU.

Konkurrensbegransande beteende har
potential att utsatta Alstom for hoga
béter och skada vart rykte. Enskilda per-
soner kan dessutom tilldémas civilrattsliga,
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arbetsréattsliga eller straffrattsliga pafoljder,
inklusive eventuellt fangelsestraff. Strikt
efterlevnad av konkurrenslagstiftningen
har verkliga och patagliga fordelar: den
framjar och uppmuntrar innovation, till-
verkning av hogkvalitativa produkter och
konsumentskydd, samt starker Alstoms

dtagande att gora affarer med integritet.

Eftersom reglerna ar komplexa och skiljer
sig at mellan olika lander, bor de anstallda
radfraga Ethics and Compliance eller
juridiska avdelningen for ett fortydligande
vid behov.

: FOR MER DETALJERAD VAGLEDNING,

i SE ALSTOMS INSTRUKTION LGL WMS
: 007, EFTERLEVNAD AV KONKURRENS-
i ELLER ANTITRUSTREGLER.
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G Jag traffade forsaljningschefer fran ett antal
konkurrenter under en kaffepaus pa ett branschmate.
Konkurrent A sa: “Ndsta manad kommer vi formodligen
att hoja vara priser med 5 procent.” Konkurrent B holl med
om att priserna "verkligen borde héjas med detta belopp”.
Men jag - som Alstom-representant - sa ingenting.
Manaden efter hojde alla tre foretagen sina priser. Ar jag
pa den sakra sidan eftersom jag inte sa nagot?

M Nej, detta skulle utgora ett avtal om faststallande av priser
dven om du inte sa nagot. Om en sadan diskussion ager rum,
bér du invanda, lamna métet och se till att din invandan och
faktumet att du ldmnade métet antecknas i motesprotokollet.
Du bér dven skicka en rapport om handelsen till juridiska
avdelningen, som beslutar vad som ska ske harnast.

G Jag besdker ofta branschmassor och ibland stéter jag
pa kolleger som arbetar fér konkurrenter. Ibland traffas
besékarna pa en bar eller restaurang fér att umgas efter
massan. Vi forsoker undvika att prata jobb, men pa en
massa nyligen namnde nagon som arbetar for en konkurrent
en ny teknik som de utvecklar och bérjade komma in pa
detaljer. Ar det OK att ha ett sadant samtal?

M Nej. Alla samtal med konkurrenter om produkter,
produktutveckling, teknik eller prissattning ar inte tillatna.
Om du hamnar i en situation som denna, maste du genast
avbryta samtalet och informera Ethics and Compliance.
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EXPORTKONTROLLER OCH
HANDELSSANKTIONER

Alstom &ar en global organisation som bedriver verksamhet som
involverar import och export av varor och tjanster. Vi foljer alla
tillampliga internationella handelslagar, regler och férordningar. Vi
respekterar ocksa handelssanktioner och import-/exportbegransningar

som inforts av regeringar och som éar tillampliga pa var verksamhet.
Sarskild forsiktighet maste iakttas for teknik och produkter med dubbla
anvandningsomraden, sasom komponenter, programvara och tekniska
data, som kan ha bade civil och militar tillampning.

For Alstom-anstéllda som &r involverade i internationell handel maste
du se till att din aktivitet foljer de senaste tillampliga reglerna och soka
nodvandiga vagledning och fortydligande fran Ethics and Compliance
och juridiska avdelningen. Underlatenhet att folja dessa lagar och
forordningar kan utsatta bade Alstom och de berérda anstallda for
stranga sanktioner, inklusive forbud mot framtida export och
straffrattsliga pafaljder.

FOR MER DETALJER VAGLEDNING, SE LGL WMS 029
i EXPORTKONTROLL OCH HANDELSSANKTIONER ELLER
i RADGOR MED ETHICS AND COMPLIANCE.

ALSTOM

14

G Jag behover snarast skicka kullager for boggis fran
Frankrike till en kund i ett sydasiatiskt land som inte har nagra
handelssanktioner. Jag tror inte att exportkontrollbestammel-
serna ar tillampliga, for jag kan inte se hur kullager skulle
kunna betraktas som produkter med dubbla anvandnings-
omraden. Kan jag fortsatta med forsandelsen?

N Nej, EU:s forordning om dubbla anvandningsomraden
klassificerar vissa kullager som artiklar med dubbla
anvandningsomraden och forordningen ar tillamplig pa alla
exportvaror utanfor EU (dven om destinationslandet inte
omfattas av sanktioner). Innan du skickar nagot maste du
kontrollera om den exporterade artikeln regleras av tillampliga
bestammelser om dubbla anvandningsomraden, vilket skulle
innebéra att det kravs en exportlicens.

0 Jag horde om en stor affarsmajlighet i ett COMESA-land
dar Alstom har genomfért ett antal projekt. Den potentiella
kunden vill att projektet ska komma igang snabbt. Ett
samforstandsavtal ska undertecknas inom de narmaste
veckorna. Behover jag begdra nagot férhandsgodkannande?

M Ja. Innan du undertecknar nagra dokument (bindande eller
inte) som ror en ny affarsmojlighet maste du kontrollera om
landet i fraga ar foremal for handelssanktioner och inhdamta
nédvandiga godkdnnanden.
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ETISK KOD

INTRESSEKONFLIKTER

En intressekonflikt uppstar nar ett
personligt intresse strider mot Alstoms
legitima affarsintressen. Intressekon-
flikter kan uppsta om dina personliga,
sociala, ekonomiska eller politiska aktivi-
teter (eller dina familjemedlemmars eller
slaktingars) paverkar ditt professionella
ansvar pa Alstom. Om du star infor en
situation som innebéar en faktisk eller
upplevd intressekonflikt, maste du beratta
om denna for dina chefer.

Féljande situationer kan skapa en

intressekonflikt:

= Anstélining vid sidan om

* En chefsposition eller konsultroll

e Att investera I, eller ha ett innehav i, en
befintlig eller potentiell leverantorskund,
konkurrent, konsultforetag eller affars-
partner till Alstom

* Att gora affarer direkt med en affarspart-
ner som skulle kunna vara en kund, leve-

B

{ FOR MER DETALJERAD VAGLEDNING,
i SE ALSTOMS INSTRUKTION LGL WMS
i 015, HANTERING AV INTRESSEKON-

i FLIKTER ELLER RADGOR MED ETHICS
i AND COMPLIANCE.

rantor, forsaljningspartner eller annan
tredje part, om dina familjemedlemmar
eller slaktingar ar anstallda av denna
tredje part
= Anstilla tidigare statligt anstallda eller
deras familjemedlemmar

For att forhindra intressekonflikter maste
de anstéllda anvanda sunt fornuft och
agera pa lampligt satt i alla situationer dar
objektiviteten i affarsbeslut kan paverkas
negativt.

15

G Min bror har dgarintresse i ett litet foretag som ar en
leverantor till Alstom. Vi pratar inte affarer och jag har aldrig
varit involverad i nagra beslut om att anvanda leverantéren.
Maste jag berdtta om denna relation?

M Ja, det maste du. Det finns en risk att din relation kan ge
sken av en intressekonflikt. Du bér beratta om denna koppling
for personalavdelningen och din chef och fylla i det
informationsformular som kravs. Aven om det inte féreligger
nagon direkt konflikt, kan vad som kan ge sken av en
intressekonflikt fortfarande skapa problem bade for dig och
for Alstom.

- PRAKTISKA EXEMPEL -




ALSTOM

GAVOR OCH GASTFRIHET

| samband med affarsrelationer, kan
utbyte av konkreta gavor eller gastfrihet
ge intryck av en intressekonflikt och
grumla ett gott affarsmassigt omdome.
Alstom ser till att alla affarsbeslut baseras
pa konkurrenskraft, prestanda och
kvaliteten pa de varor och tjanster som
vi erbjuder. Gavor eller gastfrihet far inte
anvandas for att fa en fordel av nagot
slag eller for att paverka resultatet av ett
affarsbeslut som strider mot lagen,
mottagarens regler, den etiska koden eller
tillampbar Alstom-instruktion.

Varje gava eller beviljande av gastfrihet
maste strikt félja motsvarande belopps-
granser och processen for forhandsgod-
kannande som finns beskriven i Alstoms
instruktion for gavor och gastfrihet. Alla
gavor och gastfrinet maste ha ett lagligt
och legitimt affarssyfte.

Alstom-anstallda &r férbjudna att erbjuda,
ta emot eller tillata att en familjemedlem
eller slakting mottar nagot av varde,
inklusive gavor, underhallning, biljetter till
evenemang, logi, formaner, tjdnster, lan,
anvandning av egendom eller utrustning,
eller andra former av formanlig behandling
som pa ett otillborligt satt kan paverka
affarsbeslut.

i FOR MER DETALJERAD VAGLEDNING, SE
¢ ALSTOMS INSTRUKTION LGL WMS 010
i GAVOR OCH GASTFRIHET ELLER RADGOR
¢ MED ETHICS AND COMPLIANCE.
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0 Jag fick en iPad i gava fran en leverantor och de hade
latit gravera in mina initialer pa den. Jag vet att jag inte
borde ta emot den, men jag vill inte forolampa dem, och
eftersom den redan &r graverad undrar jag om jag kan
behalla den?

o Nej. Lamna artigt tillbaka presenten till leverantérer och
forklara Alstoms policy. Om du behdver hjélp kan du kontakta
Ethics and Compliance/ juridiska avdelningen for att hantera
fragan.

0 Nar ett stort projekt dr pa vag att slutféras ar det
brukligt att man ger kunden en gava, vanligtvis en modell
av ett Alstom-tag. Tagmodellerna &r dock ganska vardefulla,
och eftersom vi gor detta regelbundet undrar jag om det ar
nodvandigt att ga igenom godkannandeprocessen igen i ar?

M Ja, aven om detta har godkénts tidigare maste du ga
igenom den nédvandiga godkannandeprocessen igen. Alstom
har en tydlig process fér granskning och godkannande av
gavor och gastfrihet. Du bor radgéra med Ethics and
Compliance/ juridiska avdelningen fér ytterligare vdgledning.

0 Kan jag erbjuda en Alstom-kund biljetter till ett
kulturevenemang som jag inte sjdlv kan ga pa?

N For gastfrihet av den hér typen maste nagon fran Alstom
vara narvarande och kunna diskutera legitima affarer med
kunden som en del av tillstallningen. Dessutom maste
representationen vara rimlig och far inte 6verskrida de
acceptabla beloppsgranserna som anges i Alstoms instruktion
for gavor och gastfrihet.
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ETISK KOD

INTERNA KONTROLLER

Som borsnoterat foretag maste Alstom
lamna sanningsenlig och korrekt infor-
mation i alla fragor som ror redovisning
och finansiell rapportering. Eventuella
awvikelser kan fa allvarliga konsekvenser
for foretaget och for de ansvariga.

Alstom har ett ramverk for intern kon-
troll for att sdkerstalla integriteten i
vara rapporter och register. Vi har infort
detaljerade processer for att uppratthalla
riktigheten och tillforlitligheten av bok-
foringsposter, finansiell rapportering och
efterlevnad av Alstoms interna regler och
procedurer, tillampliga lagar, forordningar
och krav. Vi féljer strikt Alstoms rapporte-
rings- och redovisningshandbok for korrekt
redovisning och finansiell rapportering.

Forebyggande och upptackt av bedrdg-
erier ar en grundlaggande del av Alstoms
engagemang for etiskt och lagligt bete-
ende. Som bedrageri betecknas varje
handling som syftar till att stjala eller ljuga
for olaglig vinning. Bedrageri kan inklude-
ra, men ar inte begransat till: inlamning av
falska utgiftsrapporter, farfalskning eller
andring av checkar, missbruk av foretagets
tillgangar, hantering eller utférande av
obehdriga transaktioner eller kontantbe-
talningar, felaktig hantering av handkassa
eller bokning av en bokféringspost som inte
dverensstammer.

Alla anstallda har ett ansvar att alla
register, rapporter eller information som
gors ar korrekta, sanningsenliga, rattvisa
samt inkommer i tid. Dessa register
omfattar men &r inte begransade till:
finansiella prognoser, forskningsrapporter,
forsaljningsrapporter, skattedeklarationer,
utgiftsrapporter, marginalrapporter,
tidrapporter, miljo- och social information
och andra dokument som ldmnas in till
statliga eller tillsynsmyndigheter. Alla
dokument maste hanteras, sparas och
arkiveras enligt Alstoms policy for lagring
av arkivhandlingar och datasekretessregler.
Du bor aldrig forstora dokument som kan
vara relevanta i ett civilrattsligt, straffrattsligt
eller forvaltningsrattsligt forfarande.

FOR MER DETALJERAD VAGLEDNING SE
ALSTOMS INSTRUKTION SEC PRO 002
STOLDRAPPORTERING OCH UTREDNING;
LGL PRO 002 BEDRAGERIRAPPORTE-
RING OCH UTREDNING; OCH HRM POL
007 GLOBAL RESE- OCH UTGIFTSPOLICY.

VID FRAGOR RADGOR MED PERSONAL
PA INTERNKONTROLL ELLER :
EKONOMI.
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G Jag ansvarar for att félja upp budgeten pa min avdel-
ning. En kollega kontaktade mig nyligen och namnde att ett
en del projektkostnader hade 6verskridits och att hon darfor
skulle vilja fora éver en del av utgifterna till nasta
rdkenskapsar da budgeten nollstélls. Kostnaderna kommer
sa smaningom att redovisas korrekt. Ar det OK att bara fora
over kostnaderna till nasta rakenskapsar?

S Nej. Du bér aldrig ange felaktiga tidpunkter for utgifter.
Bokforda poster for utgifter maste alltid bokforas korrekt och
i ratt tid och under det rakenskapsar da de har uppkommit.
Felaktig eller falsk redovisning kan fa allvarliga konsekvenser
for foretaget eller for den enskilde medarbetaren.

0 Pa en arbetsresa fér nagra manader sedan glémde jag
att skicka in en redovisning av mina utldgg i samband med
resan. Jag haller pa att Iamna in en reserdkning for en annan
resa nu och tankte att jag bara kunde “blasa upp” nagra av
utgiftsposterna dar for att ta hojd for det som inte kom med i
den senaste rapporten. Det kdnns som att det inte borde vara
nagot problem eftersom den totala erséttningen blir densam-
ma. Ar det OK att hantera mina utgifter pa det har sattet?

N Nej. Nér du lamnar in utgiftsrapporter maste du redovisa
alla poster korrekt och arligt. Att skicka in en falsk
utgiftsrapport ar bedrdgeri och kommer att leda till att
bokféringen inte stammer, vilket kan innebdra straffrattsliga
paféljder for dig eller féretaget.
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ALSTOM

SKAPA FORTROENDE
HOS VARA
AFFARSPARTNERS

18



ETISK KOD

KUNDER
a

Alstom stravar efter att leverera hogkvalitativa produkter och tjanster till
vara kunder som uppfyller deras behov. Vi har ett starkt engagemang for
effektivitet, tillvaxt, innovation och hallbarhet for att kunna vara den ledande
aktoren i var bransch.

Alla som arbetar med kontraktsforhandling eller kundprojekt maste se till att
uttalanden, meddelanden och presentationer som gars till kunder &r sanningsenliga
och korrekta. Alla anstallda har en skyldighet att skydda kanslig och konfidentiell
kundinformation och dessa uppgifter bor endast lamnas ut till de personer som
har behov av att kdnna till och inneha sadan information.
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ALSTOM

LEVERANTORER
OCH ENTREPRENORER

Alstom vardesatter de relationer vi har
med externa tredje parter sasom
leverantérer, entreprencrer och konsulter.
Inkop av varor och tjanster baseras pa
neutrala och objektiva kriterier som meriter,
pris, kvalitet, prestanda, leverans,
hallbarhet och lamplighet.

Dessa relationer styrs av Sourcing och
Supply Chain processer som har utformats
for att sakerstalla att alla leverantorer och
entreprendrer behandlas lika. Alla atgarder
ska vidtas for att undvika intressekonflikter
och for att urvalet och hanteringen av
leverantorer och entreprendrer inte ska ge
intryck av att vara partiska.

Anstallda ar forbjudna att ta emot nagot
av varde | utbyte mot att de fattar ett
positivt beslut for en viss leverantor eller
entreprendr. Relationer med externa tredje
parter maste hanteras med forsiktighet for
att undvika att beslutsfattandet skulle
kunna ge intryck av oegentligheter.

Alstom kraver att leverantérer och
entreprendrer undertecknar var stadga
om etik och hallbar utveckling (Ethics and
Sustainable Development Charter) och
strikt foljer alla tillampliga lagkrav som ror
deras verksamhet och affarsmiljo.

i FOR MER DETALJERAD VAGLEDNING
i SE ALSTOMS INSTRUKTION LGL WMS i
i 016, FORHINDRA KORRUPTION MED
i LEVERANTORER OCH ENTREPRENORER; :
{ SCG WMS 011, PROCESS FOR :
i HALLBAR UTVECKLING; SCG FRM 002,

i STADGA OM ETIK OCH HALLBAR

i UTVECKLING; LGL WMS 014

i KONSULTFORETAG, ELLER RADGOR

i MED ETHICS AND COMPLIANCE.
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O Vi letar efter en ny leverantér av datorutrustning.
En av leverantdrerna som svarade pa var RFP erbjuder en
bra produkt, men till ett hégre pris dn de andra. En annan
leverantor erbjuder inte samma kvalitet och service men
ar mycket billigare. Kan jag beratta for den forsta leve-
rantéren vilket pris som offererats av det andra féretaget
for att fa dem att sanka sitt pris?

3 Nej. Att dela konfidentiell information mellan leverantérer
som ar konkurrenter ar oetiskt och i manga lander dven ett
lagbrott. Men du kan beréatta for den forsta leverantéren att
vi har hittat battre priser pa annat hall, utan att avsl6ja priset
eller vem den andra leverantéren ar.

o Vi vill anlita en leverantér som kunden har foreslagit.
Vi har hort att denna leverantor har ett gott rykte och har
haft ett bra samarbete med var kund i manga ar. For att
spara tid och se till att kunden ar néjd vill vi kringga var
vanliga process for val av leverantor. Eftersom kunden
kanner till och litar pa det aktuella foretaget, undrar jag
om det ar OK att anlita dem utan att ga genom var process?

M Nej. Vi kan inte ga vidare forran vi har gatt genom Alstoms
obligatoriska process for screening och urval av leverantor.
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ETISK KOD

G Jag har mycket kort tid pa mig att utse en forsaljnings-
partner som kan vara viktig for att vinna ett stort kontrakt
pa en ny marknad. Funkar det att ge dem ett muntligt OK
att borja arbeta och sedan gora nodvandigt pappersarbete
s och kontroller senare?

FORSALJNINGSPARTNERS

3 Nej. Due diligence, den interna godkdnnandeprocessen, och
ett skriftligt standardavtal maste ha slutforts innan samarbetet
pabérjas. Erfarna och valrenommerade konsulter vet att dessa

Alstom anlitar ibland externa tredje
parter fér att hjalpa oss med affars-
utveckling, forséljning eller marknadsfo-
ring. Vi kallar dessa tredje parter "forsalj-
ningspartners”. Det arbete som dessa
externa affarspartners utfor kan omfatta
kontakt med Alstoms potentiella eller
befintliga kunder, eller myndigheter.

Vi har en mycket detaljerad och strikt
process for screening godkdnnande,
anlitande, ledning och betalning av
forsaljningspartners. Alstom kraver att
alla forsaljningspartner foljer vara
policyer och alla tillampliga lagar och

OFFENTLIG
UPPHANDLING

forordningar som galler for deras
verksamhet. Om du misstanker att en
forsaljningspartner bryter mot lagen
eller nagon av Alstoms policyer, maste
du informera Ethics and Compliance.

FOR MER DETALJERAD VAGLEDNING, SE

i LGLWMS 020, FORSAL|NINGSPARTNERS

i ELLER RADGOR MED ETIK OCH
i COMPLIANCE.

Offentlig upphandling definieras som
inkép av varor, tjanster och arbeten av
statligt agda foretag och offentliga
organ. Kontrakt med statlig &gda eller
offentliga organ har mycket specifika
krav och komplexa upphandlingsregler
och upphandlingsforfaranden. Alstom
foljer alla lagar och férordningar som
reglerar offentliga upphandlingar.
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saker maste goras innan de formellt kan borja arbeta.
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e Vi dvervdger att forsoka vinna ett projekt i ett land
dar vi inte har nagra affarer for narvarande. Vi vill anlita
en forsaljningspartner som kan ldra oss mer om potentiella
mojligheterna och den lokala upphandlingsprocessen.
Forsaljningspartnern &r villig att arbeta for en mycket lag
avgift inledningsvis och sedan kompenseras genom en
bonus nér vi sa smaningom sakrar ett kontrakt. Ar denna
typ av betalningsupplagg tillatet?

3 Nej. Att kompensera en forsaljningspartner via en
framgangsavgift eller -provision ar inte tillatet enligt Alstoms
policy. Den har typen av betalningsarrangemang skulle
kunna anvandas som ett satt att betala mutor for att sakra

affarer eller fa en olaglig fordel.

Alstom forbjuder strangt alla former
av mutor och olagliga eller oetiska
forsok att otillbérligt paverka stats-
tjansteman. Vi foljer alla lagar mot
korruption och ar fast beslutna att
genomfora statliga kontrakt korrekt,
sanningsenligt och i enlighet med alla
avtalsenliga och juridiska skyldigheter.
Nér vi har sekretessbelagd myndighets-
information eller information som

omfattas av restriktioner ar det viktigt
att vi strikt foljer de sakerhetsrutiner som
galler for sadan information.

Eftersom reglerna for offentlig
upphandling &r komplexa och skiljer
sig at mellan olika lander, bér den
anstdllde radgdora med juridiska
avdelningen fér ett fortydligande
vid behov.



VI AR ETT
ANSVARSFULLT
FORETAG

S el Bl

Alstom har atagit sig att agera som ett ansvarsfullt och etiskt foretag
gentemot sina anstallda, kunder och andra intressenter. Vi integrerar
milj6-, samhalls-, manniskoratts- och konsumentfragor i var centrala
strategi och affarsverksamhet. Alla Alstoms medarbetare har ett kollektivt
ansvar att bidra till dessa mal genom sitt eget beteende.



VARNA OM
VAR MILJO

Alstom ar mycket medvetna om vart
miljéansvar. Vi bidrar till att skydda var miljo
genom de system, den utrustning och de tjanster
vi sdljer. Foretagets karnverksamhet &r inriktad
pa att tillhandahalla teknik och losningar for att
avsevart minska utslapp, vaxthusgaser och
begransa anvandningen av knappa naturresurser.
Vi karmunicerar relevant information om vara
produkters miljopaverkan till vara medarbetare,
kunder och intressenter.

Vi utformar vara tillverknings-, installations-
och serviceprocesser pa ett sétt som eliminerar
farliga produkter, framjar material som kan
atervinnas och som farbrukar minsta mojliga
mangd energi. Var miljopaverkan beaktas i alla

o Kan jag som enskild medarbetare verkligen gdra nagot for att bidra till den
inverkan vi har pa miljon som en stor organisation?

M Ja, det kan du. Alla relevanta funktioner har ett ansvar att se till att miljdaspekterna
integreras i det dagliga beslutsfattandet. Kollektivt kan vi gora skillnad. Det finns
nagra enkla saker vi kan gora, som att slacka belysningen, bara skriva ut det vi
behéver, atervinna papper och undvika eller minska affarsresor. Allt detta kan ha en

positiv inverkan pa var miljo.

ETISK KOD

storre beslut och hanteras noggrant i enlighet med
alla interna regler och relevanta lagar och forord-
ningar.

Alla Alstoms medarbetare har ett ansvar att
uppratthalla vart engagemang for skydda miljon
i sina dagliga arbetsaktiviteter.

i FOR MER DETALJERAD VAGLEDNING SE

i ALS POL 001, POLICY FOR HALLBARHET OCH

i FORETAGSANSVAR, OCH ALS POL 003, MILJ0-,
i HALSO- OCH SAKERHETSPOLICY.
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RELATIONER
MED SAMHALLET

Alstom har ett starkt engagemang i de
samhéllen dar vi gor affarer. Anstallda
uppmuntras att anmala sig for volontarbete och
spela en aktiv roll i sina lokala samhallen.
Engagemang i lokalsamhallet maste dock ske pa
din fritid och i ditt eget namn for att undvika
verkliga eller upplevda intressekanflikter.

2 —— :

FOR MER DETALJERAD VAGLEDNING SE ALS POL
001, POLICY FOR HALLBARHET OCH FORETAG-
SANSVAR, ELLER RADGOR MED ETHICS AND

{ COMPLIANCE ELLER JURIDISKA AVDELNINGEN.



https://globalsearch.alstom.hub/app/GlobalSearch_V3.1/#/search?query=%7B%22name%22:%22GlobalSearch_V3.1%22,%22text%22:%22ref:ALS-POL-001%22,%22tab%22:%22ALL%22%7D&view=list

POLITISKA BIDRAG
OCH AKTIVITETER

Alstom &r medvetna om politiska fragor och
férandringar som kan paverka var verksamhet,
men vi ger inga politiska bidrag. Politiska bidrag
ar betalningar till ett politiskt parti, en politiker
eller person som kandiderar till ett politiskt
uppdrag. En betalning kan vara vad som helst av
varde, inklusive varor, tjanster, gavor, lan,
finansiering av ett politiskt méte eller evenemang,
en annonskampanj eller nagot av varde som ges
till en politiker, ett politiskt parti eller en palitisk
organisation, sadsom anvandning av foretagets
kontorslokaler, datorutrustning eller kontorsartiklar.

Vi ger inte bidrag till politiska partier, politiker
eller politiska organisationer. Alstom respekterar
enskilda anstalldas ratt att delta i den politiska
processen, men all sddan verksamhet maste
bedrivas som ett personligt engagemang, i ditt

0 Jag forstar att Alstom inte ger politiska bidrag eller dgnar sig at politisk
verksamhet, men kan jag delta i denna typ av aktiviteter?

M Ja, vi har alla rétt att delta som individer. Det &r dock ditt ansvar att se till att dessa
aktiviteter gérs pa din egen tid, att du inte anvander Alstoms resurser eller utrustning,
och att du gor klart att det &r dina asikter och aktiviteter, inte Alstoms.

ALSTOM

namn, pa din fritid och pa din bekostnad, och det
maste vara tydligt att dessa aktiviteter inte utférs
for Alstoms rakning. All lokalpolitisk verksamhet
maste bedrivas i enlighet med tillampliga lagar
och férordningar.

Eftersom reglerna ar komplexa och skiljer sig
at mellan olika lander, bar de anstallda radfraga
Ethics and Compliance eller juridiska avdelningen
for ett fortydligande vid behov.

FOR MER DETALJERAD VAGLEDNING SE
{ ALSTOMS INSTRUKTION LGL WMS 011,
: POLITISKA BIDRAG.
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BIDRAG TILL
VALGORANDE
ANDAMAL

Alstom ger bidrag till valgérande &ndamal i de
samhallen dér vi bor och arbetar. Dessa bidrag
maste ha ett [dmpligt syfte och far inte skapa en
verklig eller upplevd intressekonflikt, eller vara
avsedda att skapa en otillborlig fordel. Alla bidrag
till valgorenhet maste godkannas skriftligen i
forvag och dokumenteras korrekt i enlighet med
Alstoms policy.

¢ FOR MER DETALJERAD VAGLEDNING, SE
i ALSTOMS INSTRUKTION LGL WMS 012,
i BIDRAGTILL VALGORENHETSORGANISATIONER,
¢ ELLER RADGOR MED ETHICS AND COMPLIANCE.

SPONSRING
|

Alstom sponsrar aktiviteter som dverens-
stdmmer med var affarsstrategi och vara
varderingar. All sponsring maste vara forenlig
med tillamplig lag och férordningar och far inte
ges for att vinna nya affarer eller behalla befintliga.
All sponsring maste godkannas skriftligen i forvag
av kommunikationsavdelningen och maste
dokumenteras korrekt i enlighet med Alstoms policy.

i FOR MER DETALJERAD VAGLEDNING, SE

: ALSTOMS INSTRUKTION LGL WMS 013,
: SPONSRING ELLER RADGOR MED ETHICS
i AND COMPLIANCE.




CODE OF ETHICS

RESPEKT OCH
DELAKTIGHET

Alstom stddjer internationellt skyddade manskliga
rattigheter och framjar en rattvis och respektfull behandling
av individer pa foretaget.



ALSTOM

RESPEKT FOR MANSKLIGA RELATIONER
RATTIGHETER TILL ANSTALLDA

Alstom har atagit sig att respektera alla olagligt arbete, tvangsarbete eller slav- Alstom respekterar sina anstdlldas ratt att delta i
lagar som reglerar manskliga rattighe- liknande arbete hos vara leverantorer och fackféreningar och arbetstagarorganisationer. Detta
ter och rattvisa arbetsmetoder. Vi foljer underleverantorer. inkluderar ratten att organisera sig, ga med i sadana
FN:s vagledande principer for foretag och organisationer och forhandla kollektivt. Alstom respekterar
manskliga rattigheter samt foljer tillamplig arbetsmarknadsparternas roll och ansvar, och forbinder sig att
internationell manniskorattslagstiftning pa e .............................................. 6ppet kommunicera och forhandla for fragor av kollektivt

alla platser dar vi ar verksamma. Alstom intresse, ge dem mojlighet att utfora sitt uppdrag och inte hindra

stoder avskaffandetav allaformeravolag-  } Fgr MER DETALJERAD VAGLEDNING  : dem fran att utdva sin roll.

ligt, tvangs- eller slavliknande arbete, in- SE ALSTOMS INSTRUKTION SGL POL  :
klusive barnarbete. Vi forbjuder strangt i 001, POLICY FOR HALLBAR SOURCING.

KARRIARLEDNING

o Jag fick nyligen kdnnedom om att en av vara leverantdrer har
varit pa nyheterna fér anklagelser om barnarbete. Bryr sig Alstom om
hur en extern tredje part beter sig eller kan jag bara ignorera detta?

N Alstom har atagit sig att respektera alla lagar som reglerar arbete.
Alla former av olagligt arbete eller tvangsarbete hos vara leverantorer
och entreprenérer &r strangt forbjudet. Aven om detta bara skulle vara
ett pastaende, bor du informera juridiska avdelningen/E&C om detta
sa att mer information kan samlas in om den aktuella leverantérens
affarsmetoder.
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Alstom framjar aktivt alla anstélldas utveckling. Den &rliga
People Management Cycle omfattar interaktion mellan anstéllda
och chefer for att definiera mal, granska prestationer och
diskutera utvecklingsbehov och karriarmal. Alstom stoder intern
rorlighet pa alla nivaer i organisationen.

{ FOR MER DETALJERAD VAGLEDNING RADGOR MED
i PERSONALAVDELNINGEN.
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ETISK KOD

LIKA MOJLIGHETER,
DELAKTIGHET OCH
ICKE-DISKRIMINERING

Alstom erbjuder alla kvalificerade med-
arbetare och sokande lika anstéllnings-
méjligheter sa att alla har mgjlighet att
bidra och na framgang. Rekrytering, utbild-
ning och personlig utveckling av individer
med olika bakgrund &r en viktig tillgang for
organisationen. Foretaget erkanner och
vardesatter dessa skillnader genom att satta
samman team som speglar de samhéllen
och marknader dar vi verkar.

Alstoms stadga om mangfald och
inkludering (Diversity and Inclusion
Charter) ger en gemensam ram for att
vardesatta, uppmuntra och stodja en
mangsidig arbetsstyrka och inkluderande
arbetsplats for alla anstallda pa Alstom.
Vi tror att en mangsidig och inkluderande
arbetsstyrka ar en havstang for att driva ett
hallbart och framgangsrikt foretag. Alla
beslut som ror anstallningar, inklusive
rekrytering, prestationsutvardering,
befordran, utbildning, ersattning och

utveckling fattas uteslutande pa grundval
av objektiva faktorer som meriter, kvalifika-
tioner, prestation och andra affarsmassiga
overvaganden.

Alstom forbjuder all diskriminering med
avseende pa alder, ras, kon, etniskt
ursprung, nationalitet, religion, halsa,
funktionshinder, civilstation, sexuell lagg-
ning, politisk eller filosofisk dvertygelse,
medlemskap i fackforening eller andra
egenskaper som skyddas av tillampliga
lagar och férordningar.

Alstom tolererar inte trakasserier i
nagon form. Alla anstallda har ett ansvar
att visa gott omdéme i professionella och

personliga relationer med kolleger. Om du
observerar eller upplever nagon form av
trakasserier eller diskriminering kan du
rapportera detta till din narmaste chef eller
till personalavdelningen. Inga negativa
atgarder kan vidtas mot dig for att du
rapporterar i god tro.

{ FOR MER DETALJERAD VAGLEDNING
{ SE HRM STD 102, ALSTOMS STADGA
{ OM MANGFALD OCH INKLUDERING
i ELLER RADFRAGA PERSONALAVDEL-
NINGEN.
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o Min avdelning rekryterar for narvarande nya medar-
betare. Jag hérde att vissa kandidater uteslutits av skal som
inte har ndagot samband med de anstallningskrav som anges
i jobbannonsen. Kan jag ta upp denna fraga och ifragasatta
hur urvalsbesluten fattas?

M Ja, du kan och boér saga ifran. Du kan prata med
anstallande chef och ndmna detta eller diskutera direkt med
personalavdelningen. Tank pa att det kan finnas sakerhets-,
intressekonflikts- eller juridiskt relaterade skal till att vissa
sokande inte kan komma i fraga. Att se till att Alstom har
rattvisa anstéllningsférfaranden och en inkluderande
arbetsmiljo ar ett viktigt mal for foretaget och nagot som vi
alla kan bidra till.

0 Var avdelning har en chef som tappar huméret och
ibland &r onédigt hard mot de anstéllda. Jag ar inte sdker
pa om jag ska rapportera detta. Kommer féretaget att ta
itu med denna typ av beteende eller titta at andra hallet?

M Ja, du bor ta upp detta med personalavdelningen. Vi har
alla ett ansvar att agera professionellt och behandla varandra
med vardighet och respekt.
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HALSA OCH SAKERHET
N

ALSTOM

De anstalldas hédlsa och sdkerhet ar hégsta prioritet pa
Alstom. Allt komnmer att goras for att se till att hogsta standard
tilldmpas for att skapa en saker arbetsplats for de anstallda. Ett
sarskilt fokus ligger pa att vidta atgarder for att eliminera hélso-
och sakerhetsrisker pa alla anldggningar och minska antalet
olyckor till noll. Detta stods av omfattande utbildning av alla
anstallda och chefer och inférandet av en nolltoleranspolicy for
awvikelser fran dessa standarder.

FOR MER DETALJERAD VAGLEDNING SE ALSTOMS
NSTRUKTIONER MNS POL 003 MILJO, HIXLSA OCH

DIREKTIV OCH NOLLTOLERANS FOR AVVIKELSER MOT
i POLICY ELLER RADFRAGA MILJO-, HALSO- OCH
i SAKERHETSAVDELNINGEN.

o En anstalld pa var anldaggningar var nyligen inblandad
i en arbetsplatsolycka. Det var inte sarskilt allvarligt, sa nagra
av vara kolleger uppmuntrade honom att inte rapportera det
hela for att inte malet om noll arbetsplatsolyckor inte skulle
paverkas negativt. Ar detta OK?

M Nej, alla arbetsrelaterade olyckor maste rapporteras till
ledningen omedelbart. Fér det forsta ar det viktigt fér den
anstallde att fa ordentlig lakarvard, och for det andra maste
ledningen informeras sa att atgarder kan vidtas for att
sakerstélla att alla lampliga sakerhetsatgarder ar pa plats.

28
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DATASEKRETESS
N

Alstom kommer att vidta alla nédvandiga at-
garder for att sakerstélla att personuppgifter
hanteras pa lampligt satt och i enlighet med f6-
retagets alla instruktioner och tillampliga data-
skyddslagar och foreskrifter. Inga personuppgifter
kommer att lamnas ut till tredje part om det inte
ar nodvandigt och tillatet enligt lag.

ETISK KOD

I din yrkesutévning kan du ha tillgang till andras
personliga information. Tillgang till dessa uppgifter
ar begransat till de anstéllda som har ett legitimt
skal att hantera denna information for Alstoms
rakning pa grund av dess natur och mandatet for
deras individuella funktion och arbetsansvar. Alla
anstallda har ett ansvar att vidta atgarder for att
forhindra att information hanteras felaktigt,
missbrukas eller avslgjas.

o Under ett Teams-samtal med en leverantdr spelade min kollega in samtalet
pa sin mobil for att fa med alla detaljer och inte beh6va gora sa manga handskrivna

anteckningar. Vi berittade inte for nagon att samtalet spelades in. Ar detta OK?

o Nej. Att spela in samtal eller méten &r inte tillatet och kan vara ett brott mot

reglerna for datasekretess..

o Min syster ska starta foéretag och har bett mig att ge henne kontaktuppgif-
terna till mina kollegor for hennes maillista. Jag tror att de skulle gilla det hon
saljer. Kan jag ge henne deras namn och e-postadresser?
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¥ Nej. Du far inte lamna ut den har informationen. Din syster maste hitta ett annat
sdtt att bygga upp sin kundbas. Namn och e-postadresser till anstallda klassas som
personuppgifter och far endast behandlas for Alstoms legitima affarsandamal.
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DE ANSTALLDAS
SAKERHET

Alstom har atagit sig att ge sina anstéllda en
saker och trygg arbetsmiljo. Vi foljer géllande
lagar och férordningar om sdkerhet pa
arbetsplatsen pa alla de platser dar vi bedriver
verksamhet. Alstom utfardar regelbundet
instruktioner for att halla de anstallda informerade
om tillampliga globala risker och forfaranden som
ska foljas om det intraffar en arbetsplatsolycka.
Alla anstallda har ett ansvar att halla sig
informerade om gallande instruktioner och
omedelbart rapportera eventuella misstanka
sakerhetsovertradelser till ledningen.

i FOR MER DETALJERAD VAGLEDNING SE

i ALSTOMS INSTRUKTION SEC PRO 001,

: SAKERHETSORGANISATION OCH SEC WMS

: 003, RESOR TILL ELLER VISTELSE | ETT LAND
: MED FORHOJD SAKERHETSRISK.



ALSTOM

SKYDD AV FORETAGETS
TILLGANGAR

Alla anstallda pa Alstom har ett ansvar att skydda foretagets egendom och
tillgangar. Detta omfattar materiella tillgangar sasom féretagets medel,
varulager, patenterade uppfinningar, immateriella rattigheter, datornatverk
och telefonnat. Det omfattar dven immateriella tillgangar sasom idéer,
koncept eller know-how som anstallda utvecklar eller har tillgang till i sitt
arbete for Alstom. Ansvaret for att skydda tillgangar omfattar dven
exempelvis kund- och leverantérslistor och annan marknadsdata.
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ETISK KOD

Alstoms tillgangar far inte anvandas for olagliga @ndamal eller fér andamal som inte &r relaterade
till Alstoms verksamhet. Du far inte anvanda foretagets tillgangar for personliga affarer eller personlig
vinning, och du far heller inte tillata nagon annan person som inte ar anstalld eller auktoriserad av
Alstom att anvdnda vara tillgangar. Forskingring eller stéld av Alstoms tillgangar &r ett lagbrott som
kan leda till disciplindra atgarder och civilrattsligt eller straffrattsligt atal.

ANVANDNING AV
FORETAGETS IT-RESURSER

Alstoms kommunikationstillgangar inkluderar all datorutrustning, T-natverk,
skrivare, kopiatorer, e-post, rostbreviador, internet, fast telefoni, mobiltelefoner,
smartphones och andra kommunikationsmedel - &r Alstoms egendom och ska i forsta
hand anvandas for arbetsrelaterade andamal. For personliga enheter som ar anslutna
till Alstoms informationssystem behaller Alstom aganderétten till de arbetsrelaterade
data som finns pa anvandarens personliga enhet. N&r en anvandare avslutar sin
anstallning pa Alstom kommer alla arbetsrelaterade data att raderas fran enheten.

Anvandningen av kommunikationsresurser bygger pa insikten att privatliv och
yrkesliv ar nara sammanlankat och att en bra balans mellan dessa gagnar saval
Alstom som dess anstallda. Darfor ar begransad personlig anvandning tillaten.
Anvéandningen bor dock begransas till vad som ar rimligt och nodvandigt sett till
omstandigheterna och far inte inverka negativt pa ditt arbete.
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ALSTOM

RESPEKT FOR KONFIDENTIELL

INFORMATION
N

| ditt arbete kan du ha tillgang till kon-
fidentiella eller &ganderattsskyddade
uppgifter om Alstoms affarsverksamhet.
Detta kan inkludera information om
externa intressenter sdsom kunder, leve-
rantorer eller andra affarspartners.
Exempel p& konfidentiell information ar
bland annat affarsresultat, prognoser,
finansiella data, personalinformation och
personuppgifter, information om forvary,
avyttringar, bestallningar och nya produk-
ter. Exempel p& dganderattsskyddad
information ar affarsstrategier, produkt-
forbattringar, teknisk information, system,
affarshemligheter eller annan know-how
som har utvecklats eller forvéarvats av
Alstom. Detta avsnitt tar aven upp fragor
som omfattas av sekretess och sekretess-
avtal.

Tillgang till all sadan information &r
begrénsad till anstéllda vars funktion
specifikt kraver att de anvander och
hanterar dessa uppgifter. All konfidentiell
och &ganderattsskyddad information
maste skyddas och far endast anvandas
for godkanda andamal. Dessa krav géller
utover anstallningsvillkoren.

Du kan fa forfragningar om konfidentiell
information eller monetéra betalningar
som verkar misstankta. Du bér vara
mycket forsiktig eftersom dessa typer av
kommunikation kan vara olagliga forsok
att tillskansa sig Alstom-information for att
genomféra bedragerier eller utéva
utpressning. Om du &r oséker pa om du
kan ldmna ut konfidentiell information
korrekt eller agera pa information som du
har tillgang till, bér du radfraga din chef.

FOR MER DETALJERAD VAGLEDNING
: SE DE GYLLENE REGLERNA FOR

i DATASKYDD ELLER RADGOR MED

i ETHICS AND COMPLIANCE ELLER

i JURIDISKA AVDELNINGEN.
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o | mitt jobb reser jag mycket och ibland laser jag
kadnsliga mejl pa offentliga platser som flygplatser och
tagstationer. Ar det OK att jag arbetar dar andra kan se vad
jag arbetar med?

N Du far arbeta pa offentliga platser sa lange du vidtar
atgarder for att skydda informationen sa att den inte kan ses
av obehdriga. Du bor vara extra forsiktig nar du hanterar
Alstoms konfidentiella information och dganderattsskyddade
information.
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INSIDERHANDEL
N

Som borsnoterat foretag omfattas Alstom av
vardepapperslagar och bestammelser i flera
jurisdiktioner som reglerar anvandningen och
utldmnandet av information till allmanheten.

| ditt arbete kan du f tillgang till kanslig infor-
mation som direkt eller indirekt ror Alstom och som
sannolikt kommer att ha en betydande inverkan pa
Alstom-aktiens kurs innan denna information of-
fentliggors. Detta kallas “insiderinformation”. Al
sadan information maste hallas strikt konfidentiell
till dess att Alstom offentliggor den.

Att agera eller forséka agera direkt eller indi-
rekt pa insiderinformation fér egen vinning,
dela denna typ av information med nagon annan
innan den har offentliggjorts ar forbjudet enligt

o Jag har just hort att Alstom &r pa vdg att férvarva ett annat foretag. Jag skulle
vilja kdpa Alstom-aktier eftersom aktiekursen formodligen kommer att stiga nar
affaren tillkdnnages for allménheten. Kan jag kdpa aktier baserat pa informationen

jag fatt?

M Nej. Som anstalld pa Alstom betraktas du sannolikt som en “insider” och du kan
darfor varken kopa eller sélja aktier i Alstom eller malféretaget om detta ar bérsnoterat

forran affaren har offentliggjorts.

ETISK KOD

Alstoms policy och utgér ett brott mot varde-
papperslagstiftningen. Sadana overtradelser ar
foremal for stranga straff sasom boter eller fangelse.

Reglerna for insiderinformation géller dven
for information som du kan fa om andra
borsnoterade foretag, inklusive kunder, leveran-
torer och affarspartners.

Q

i FOR MER DETALJERAD VAGLEDNING OCH

i FOR DEN FULLSTANDIGA DEFINITIONEN AV

i INSIDERINFORMATION SE ALSTOMS

i INSTRUKTION LGL WMS 008, INSIDERHANDEL
i ELLER RADGOR MED JURIDISKA AVDELNINGEN.
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IMMATERIELLA
RATTIGHETER

Alstoms immateriella rattigheter ar en varde-
full tillgang for foretaget som vi har en skyl-
dighet att skydda. Detta omfattar men &r inte
begransat till patent, uppfinningar, monster,
varumarken, handelsnamn, féretagsnamn, good-
will, know-how, affarshemligheter och logotyper.
Anstallda méaste alltid vidta atgarder for att skydda
immateriella rattigheter och bor undvika offentliga
diskussioner om kanslig information. Alstom
sakerstaller att vi sakrar och skyddar den giltiga
immateriella dganderatten som tillhér andra som
vi gor affarer med.

i FOR MER DETALJERAD VAGLEDNING SE
: ALSTOMS INSTRUKTION IPD WMS 008
i SKYDD AV ALSTOMS IMMATERIELLA

i TILLGANGAR ELLER RADGOR MED

i JURIDISKA AVDELNINGEN.




ALSTOM

ANVANDNING AV
SOCIALA NATVERK

Sociala medier &r ett viktigt verktyg for oss for att dela information och delta
i branschnatverk. Alstoms anstallda maste vara farsiktiga nar de delar
foretagsinformation via interna eller externa sociala mediekanaler. Du bor inte dela
information som ar konfidentiell, proprietar, forolampande, stotande eller fornedrande
for enskilda anstallda eller for Alstom som organisation. Se ocksa till att du respekterar
alla regler och bestdammelser om datasekretess nar du publicerar bilder pa individer
eller grupper.

FOR MER DETALJERAD VAGLEDNING SE
ALSTOMS INSTRUKTION COM WMS
013, ANVANDA SOCIAL MEDIA.

o Jag arbetar pa personalavdelningen och blev kontaktad av
en rekryterare pa LinkedIn som sa att hen hade sett ett inlagg om
ett nytt projekt vi arbetar med som gér att vi behéver 6ka beman-
ningen. Kan jag prata med rekryteraren och dela information om
projektet och vara framtida personalbehov?

N Har bor du vara forsiktig. Aven om det kan tyckas vara en oskyldig
begdran far du inte dela information som kan anses tillhora Alstom
eller som ar kanslig. Radfraga kommunikationsavdelningen innan
du delar information om Alstom-projekt offentligt.
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KOMMUNIKATION
MED ANALYTIKER OCH/
ELLER INVESTERARE

Alstom hanterar all finansiell och affarsinformation med
stor forsiktighet och vidtar samma férsiktighet nar information
ska offentliggoras for allmanheten. Darfor ansvar avdelningen
for Investor Relations for all kommunikation med analytiker och
investerare. Om du far en forfragan fran en analytiker eller
investerare, kontakta avdelningen for Investor Relations som
da hanterar fragan.

Ingen Alstom-anstalld far delta i evenemang eller méten dar
investerare deltar om detta inte uttryckligen har godkants av
avdelningen for Investor Relations.

KOMMUNIKATION
MED MEDIA

All extern kommunikation med media kan paverka Alstoms
image eller rykte och maste granskas och kontrolleras noggrant.
Darfor hanterar Alstoms kommunikationsavdelning aktivt
kommunikationen med kunder, opinionsbildare, analytiker,
investerare, allmanheten och andra externa intressenter.

Alla uttalanden till media eller svar pa férfragningar fran
media maste samordnas med och hanteras av kommunika-
tionsavdelningen. Om du representerar Alstom externt bor du
inhamta ett forhandsgodkannande fran din kammunikations-
avdelning innan du delar nagon information.
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